	Рекомендации Общественного совета при министерстве социального развития Кировской области 
по проведению независимой оценки качества оказания услуг 
об улучшении качества деятельности организаций социального обслуживания населения

(на основании результатов независимой оценки качества 2017 года)



	№
	Наименование учреждения
	Рекомендации

	1.
	КОГАУСО «Верхнекамский комплексный центр социального обслуживания населения»
	1. Разместить на сайте www.bus.gov.ru недостающую информацию в соответствии с требованиями.

2. Продолжить работу по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.
3. Обратить внимание на благоустройство территории и содержание помещений организации.

4. Активизировать работу по организации повышения квалификации сотрудников.
5. Принять меры по повышению удовлетворенности клиентов качеством оказанных услуг.

6. На сайте организации в разделе, где указаны данные о руководителях структурных подразделений указа наименования отделений, которые они возглавляют.


